
RESPONSABLE SERVICE CLIENT PING France  

 

CDI 

 

Vous aurez pour mission principale de gérer les demandes des clients avec comme 
objectifs leur satisfaction et leur fidélisation.  

Vous travaillerez en étroite collaboration avec l’équipe commerciale PING France.  

Vos missions principales seront :  

- Suivi de vente et conseil clientèle  
- Enregistrement des commandes clients 
- Gestion des problèmes clients : SAV, paiements 

Compétences requises :  

Amené(e) à échanger avec nos collaborateurs et, surtout, avec la clientèle de 
l’entreprise, le/la responsable service client doit être doté(e) d’un grand sens de 
l’organisation, du relationnel et de la communication. 

- Organisation rigoureuse 
- Suivi des directives et de la politique commerciale de la société 
- Aptitude à résoudre les problèmes  
- Transmettre la bonne image de l’entreprise 
- Connaissances en gestion comptable et administrative  
- Passionné(e) de golf 
- Connaissance des produits PING 
- Maîtrise de l’anglais  

Exercice du poste : siège de la société PING France à Villepinte (93420) 

Fin des candidatures : 30 avril 2025 

 

Contact pour le recrutement : Antoine Hourdin - antoineh@pingfrance.com 


