Le Golf International de Pont Royal, basé en Provence, est le Golf Frangais signé par Severiano Ballesteros.

Classé parmi les meilleurs golfs européens, Pont Royal accueille le tournoi « HOPPS Open de Provence », épreuve de
I’'European Challenge Tour, circuit professionnel européen depuis 2018.

Nous avons eu I'honneur de recevoir en 2021, 2022, 2023 et 2024 le World Golf Awards du « Meilleur parcours de golf
francais ».

Pont Royal souhaite compléter son équipe et recrute en CDI :
Un(e) hote(sse) d'accueil — employé(e) polyvalent(e)

Missions :

e Accueil :
-Accueil physique et téléphonique auprés des membres et de la clientéle.
-Prise des réservations, renseignements divers.
-Ventes des green-fees, des produits boutique et autres prestations golf.
-Encaissements, tenue et cl6ture de caisse.
-Participer a la gestion administrative : mailing, classement et suivi de toutes les demandes...
-Tenue du fichier clients.

e Boutique:
-Accueil de la clientele, conseil et vente des produits.
-Mise en place des articles, étiquetage des prix, aménagement des vitrines.
-Réapprovisionnements réguliers du pro-shop.
-Assurer la bonne tenue du magasin et la mise en valeur des produits.

e Gestion Commercial :
- Suivi des accords commerciaux.

- Traitement des demandes : informations générales, réservations groupe, séminaires, demandes d’hébergement
et autres professionnels du tourisme...

- Marketing digital, réseaux sociaux du golf...

e Gestion Sportive :
-Gestion des compétitions, des inscriptions jusqu’a I'édition des résultats.
-Assistance dans la gestion des groupes et des manifestations importantes.
e Relations avec les Académies :
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-Accueil des Stagiaires

-Assurer la promotion des offres d’enseignement des 2 Académies (initiations, cours individuels, cours collectifs et
stages vacances)

-Prise de réservations pour les cours individuels et des stages vacances.

e Snack:
-Traitement des commandes (commande et livraison)
-Inventaire Hebdomadaire
-Controle des inventaires et réajustements des stocks et de la DLC des produits

Profil recherché :

-Dynamique et motivé

-Sens relationnel et commercial
-Polyvalence et adaptabilité
-Aptitude au travail en équipe
-Bonne pratique des réseaux sociaux
-Pratique de I'anglais.

-Pratique du golf si possible

Type d’emploi :

- CDI Temps plein — modulation horaire du temps de travail

- Travail week-ends et jours fériés en roulement avec le reste de I'équipe (1 WE sur 2)
- Convention Collective Nationale du Golf

Candidature :

Poste basé a Mallemort (13 — Bouches du Rhéne) et a pouvoir dés que possible.

Vous étes intéressé(e), merci d’adresser votre candidature (CV + lettre de motivation) :
Charlotte Diaz (Directrice Adjointe) charlotte.diaz@golf-pontroyal.com
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