UGOLF

Charge de Clientele Accueil/Proshop
(H/F)
Golf de Feucherolles (78)

Le golf Ugolf de Feucherolles est a la recherche d’un chargeé de clientéle accueil / proshop (H/F)
dans le cadre d’'un CDI pour intégrer leurs équipes.

VOS MISSIONS :
De sensibilité commerciale, vous étes polyvalent(e) et dynamique. Votre mission au sein du golf
sera de développer son chiffre d'affaires a travers différentes missions :

e Assurer l'accueil physique et téeléephonique de la clientele du golf ;

e Suivre et relancer les abonnes;

e Editer et émettre des propositions commerciales

e Maitrise 'ensemble des informations et produits golf (cotisation, green-fee, enseignement,
pro-shop);

e Conseiller et vendre tous les produits proposes par le golf;

e Gérer les réservations et encaissements ;

e Fideéliser les clients potentiels ou existants ;

e Participer a la gestion sportive et administrative (bonne maitrise de l'outil informatique :
Excel, Word, PowerPoint, RMS 9...) ;

VOTRE PROFIL:

e Formation commerciale / vente Bac+2 Permis B

e Maitrise des bases de donneées clients (CPS) et des outils bureautiques (excel, word, power
point)

e Maitrise des outils digitaux et des réseaux sociaux

e Autonomie, sens du relationnel et du travail en équipe, sens du résultat, réactivité

e Poste a pourvoir des aujourd’hui

e CDI

e Temps plein 35 h

e Convention Collective Nationale du Golf




